
(붙임 1)

맞춤형복지 역량강화교육(복지업무 신규자)

교육시간
7. 19.(화) 09:30~17:30

(점심시간 제외 1일 7시간 인정)
교육정원 30명 내외

교육대상 ∙ 공공: 자치구 희망복지지원단, 동 복지전담팀 및 복지 업무관계자 

교육장소 ∙ 대전광역시사회서비스원 13층 배움실

교육목표
∙ 사회복지정책의 흐름과 최근 동향에 대한 이해

∙ 사회복지업무 신규자의 전문성 향상 및 역량강화 도모

구     분 교 과 목
교육

시간
강사진

교육

방법

09:30~12:30

○  공공 ․ 민간기관의 업무협력과정 및 현장사례를 통한 실천노하우
  - 공공 ․ 민간기관의 업무협력과정

   - 현장사례를 통한 실천 노하우, 민원응대를 통한 의사소통

3
김영례 팀장

(대전 대덕구청 복지정책과)
강의

12:30~13:30 ○ 점 심 1 - -

13:30~17:30

○ 사회복지정책 동향과 사회복지 공무원의 역할

  - 사회복지정책의 흐름과 최근동향

  - 동 행정복지센터의 역할과 이해

  - 사회복지사의 정체성 및 역할, 중요성

  - 지역사회 민간 복지기관들의 실천이해

4
배지영 교수

(한국보건복지인재원)
강의

 


